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Vadå Värdekedja?



Traditionell värdekedja



Integratör



Tjänster på värmepumpmarknaden

Produkt Kund

Input

Prestanda

Resultat

Installation
Produktgaranti

Telefonsupport
Betalningsupplägg
Utbildning

Drift
Underhåll
Övervakning
Styrning
Tester

Jour
Applikation

Sänkt värme-
kostnad
Betalning per 
användning



Utvecklingen av värmepumpmarknaden

1. Ökat tjänstefokus

a. Förbättring av nuvarande tjänster → seamless experience

b. Ökad kundanpassning och mer avancerade tjänster

2. Digital utveckling 

a. Integrerade och smarta lösningar 

b. Avancerade applikationer och användning av kunddata 

3. Ökad samverkan

a. Från konkurrens till samarbete

b. Konsolidering av marknaden



“22 grader i hemmet” 

Leasing

Ett komplett, smart 
värmesystem 

Kundanpassat 
inomhusklimat

En felfri och smidig upplevelse 
med förebyggande tjänster


